Be3neKa NepcoHaNnbHUX AaHUX - NOCIGHUK ANA rpomagaH YKpaiHu

MepebyBaHHA Atogen, AKi npubyan 3 YkpaiHn go MNosbuwi 3 24 notoro 2022 poky, € neranbHUm. O6car neranbHoro

nepebyBaHHA BapitOETLCA B 3a/1€XKHOCTI Big, NPUUYMHM B'i34Y B KpaiHy: NpU NepeTuHi KOpAOHY Ha NiACTaBi iHWOro AOKYMEHTY,

HiXX BiomeTpuUYHOro nacnopTa, nerasbHe nepebyBaHHA Tpusae 15 AHIB, Npy NepeTUHi KOPAOHY Ha MiACTaBi 3aKOPAOHHOIO

b6iomeTpuyHoro nacnopta - 90 gHie. 3apas BeayTbcs pPobOTM HaL HOPMATUBHO-NPABOBMMM aKTamMW, AKi JOMOMOXKYTb B

neranisauii )XuUTTa Ha 6iNbly TPMBAAMI TEPMIH, @ TAKOXK HAZ NpoLeaypamMu NPUMHATTA Ha poboTy rpomaasH YKpaiHu. barato

noaen 3 YKpaiiuy, weuaLe 3a Bce, 3aAnwwatbes B Mosblyi Hagosro.

1.

Y Monblyi, y Ay»Ke BUHATKOBUX BUMAAKaX Yy Bac Bi3bMyTb OKYMEHTU A1 KONitoBaHHA (HanpuKaag, y 6aHKy 4n KpeauTHii
KOMMaHii), AKWO HaBiTb Bi3bMyTb, TO BaC NMOBWHHI NOBIAOMUTM NPO BUMNAZOK CKAHYBaHHSA YM KOMilOBaHHA LOKYMEHTIB
(ID/nacnopt). Tpeba 6yTH YyMHUM, KO XTOCb XO4Ye 3pobuTH TaKe CKaH/Konito. He A03B0AAINTE BUKOHYBATUN CKaHYBaHHSA
YK KOMitOBAHHSA A5 TAaKUX Al AK, HANPUKAa4, OpeHaM aBTOMOGINS Un KuTtna.

Y Monbli He iCHYe MPaKTMKM HAACMNAHHA CKaHIB AOKYMeHTIB (nocsigyeHHAa ocobu/macnopty) yepes IHTepHeT gaa
po3B'A3aHHA ByAb-AKMX NUTaHb. AKLWO TaKi JOKYMEHTU BUMAraloTb, BaM CAif, CNoYaTKy nepesiputu BebcanT Ta ocoby,
AKA POOUTb 3aNUT HA TaKi LOKYMEHTH.

Hikonn He nosigomnaiTe cBoi AaHi yepes TenedoH NOAMHI, AKA A3BOHUTb i 3aNUTYE iX, HaBiTb AKLLO LA 0coba BKA3YE,
wo TenedoHye 3 6aHKy abo noniuii.

Bu He NOBMHHI HIKOMY OBIPATU CBOI LLOKYMEHTU, HanpuKag, 419 BUKOHAHHA GOPManbHOCTEN B AePHKABHUX YCTAHOBAX
abo ans BigKpUTTA BAHKIBCHKOro paxyHKy. MoasKM X04yTb JOMNOMOITU YUM MOXKYTb, AEXTO MPOMNOHYE AOMNOMOrY TakKUM
YMHOM, ane nepegaya AOKYMEHTIB He Till NIOAMHI MOXKe MaTu AyXKe ceprosHi Hacnigku, ocobivso ¢iHaHCOBI.
PekoMeHAYEMO Pa3oM CXOOMTU B BAHK UM iHLIY YCTAHOBY.

BTpaTa AOKYMEHTIB BUMarae HeramHoro cnoBilleHHA, Hacamnepes, — Y NOCOIbCTBO YM KOHCY/IbCTBO, @ TAaKOXK Y NOiLit0
(TenedoH 997) i, AKWO y Hac € BaHKIBCbKMUI paxyHOK, TAKOX y BaHKy. Bigpasy nicna BTpaTv AOKYMEHTIB CAig 3a610KyBaTH
NAATiXKHY KapTKy.

AKLWO BM KNaLHeTe 3a NOCUNAHHAM, oTpuMaHnm y CMC abo eneKTpOHHOO MOLLTOD, AKE NepeHanpasne Bac Ha BebcanT
6aHKy, Ae MM Haganu gaHi ana sxoay B 061iKOBUI 3anuc, Bam cilig, HeraHo 3BepHyTUCS A0 6aHKy. Hanpuknag, Yacto
HAAXOAATb CMC MNOBIAOM/IEHHA NPO HEOBXiAHICTL ONATUTM HEBEIMKY CYMY 3a Kyp €EPCbKY NoCayry.

ByabTte obepexHi nif 4yac NOKynok B |HTepHeTi — He nepexofbTe 3a MOCWAAHHAMMW, HaZICNaHMMKM NPOAABLAMM 3a
MeXXaMu CailTy ayKLioHy Ta nepeHanpaBaeHMMK Ha BaHKIBCbKi paxyHKW. Hallkpalle BUKOPUCTOBYBATU BE/IUKI CaiTy,
Hanpuknag Allegro, OLX, sKi nepeHanpaBnsaoTb He3nocepeAHbO Ha onsiaty abo BMOMpaloTb BapiaHT onaatv npu
[0CTaBNeHHi. BapTo KopuCTyBaTMCA NepeBipeHUMMM iHTepPHEeT-MarasmHamu, TaKOXK BapTO MPOYUTATM BIiATyKM Npo
MarasmH.

ByabTe obepexkHi W nig Yac npogaxky B IHTepHeTi. Y Monblyi icHye BeNMKa npobaema, 4acom MOTEHLiMHI nokynui
3B’A3YI0TbCA 3 MPOAABLEM, Hanpuknag 4vepes SMS um WhatsApp, OMUHAOUM CTOPIHKY ayKLiOHYy, i MPOMOHYTb
BigNpaBuTK Kyp’epa, Wob 3abpaTv pedi «ans nonerweHHA npoueaypu». BU HIKOAM He MOBUHHI NOroaxysBaTucs Taki
nponosuuii. Y Takii cuTyaLii Bam He cnig HikyAM HagaBaTu CBOI AaHi, 0c06AMBO AaHi, LLO A,03BONAOTL YBIATH B 061iKOBUIA
3anuc, abo AaHi 3 NAaTIXKHOT KapTKK.

Y pasi cymHiBiB WoA0 byab-aKuX A, 34iACHEHNX Ha TepuTopii MosbLi, 30Kpema, AKWo By 3anigo3pute Wwaxpanctso nicas
nignucaHHa gorosopy, nam’aTaliTe, WwWo 6arato topucTiB y Monblyi HagalTb 6E3KOLWTOBHY PUANYHY AOMOMOTY MOAAM, AKI
npubynn 3 YKpaiHW. KOHTaKTK 3 TaKUMKM 0COBaMM MOXKHA OTPMMATK AK Y MOCONIbCTBI UM KOHCYNbCTBI, TAK i B opraHisauisax, Aki
HajalTb Aonomory rpomagaHam  YKpaiHW. [loconbCTBO Ta  KOHCy/AbCTBa  YKpaiHM  BKasaHi  3a ajpecolo:
https://poland.mfa.gov.ua/pl/embassy

Homep TeslepoHy NoconbCTBa: 226 293 446, 226224797,

KOHCynbCTBO B Kpakosi: 124296066,

KOHCYNbCTBO B [AaHCcbKy 583 460 690,

KOHCYNbCTBO B J1to6niHi: 815 318 889, 815318801.

BebcanT: https://pomagamukrainie.gov.pl/ Bkatouae, cepea iHWOro BkNaaKy «MpaBoBa A4ONOMOra», a TakoX iHbopmallito
Npo iHWKX OpraHisaLii, aKi HagalTb 4ONOMOrY pi3HMMK cnocobamu.

OKpy»KHa nanaTa afBoOKaTiB y BapLiasi 3anyctuna rapady MiHito, AKa Npawutoe 3 noHeainka no n'atHuyto (3 13:00 go 17:00):

887

830 950 https://www.oirpwarszawa.pl/telefoniczna-pomoc-prawna-pro-bono-dla-uchodzcow-z-ukrainy-izba-

warszawska-uruchamia-specjalna-linie
[lonomory MmosKHa OTPMMATH, MiXK iHLWLMM, B YKpaiHCbKOMY Aomi y Bapuuasi - https://ukrainskidom.pl/
FapAYa NiHis» eKCTpeHUxX ciyxb 3a Homepom 112



Zadbaj o bezpieczenstwo swoich danych - poradnik dla obywateli Ukrainy

Pobyt osdb, ktére przyjechaty z Ukrainy do Polski od 24 lutego 2022 r. jest legalny. Okres legalnego pobytu jest

rézny, zaleznie od podstawy wjazdu do kraju: przy przekroczeniu granicy na podstawie dokumentu innego, niz

paszport biometryczny legalny pobyt trwa 15 dni, przy przekroczeniu granicy na podstawie paszportu
biometrycznego legalny pobyt trwa 90 dni. Wielu obywateli Ukrainy z catg pewnoscig pozostanie w Polsce na
dtuzej, bedq korzystali z ustug bankowych, polskich numeréw komérkowych czy portali aukcyjnych.

1. W Polsce w bardzo wyjatkowych przypadkach (np. w banku czy firmie pozyczkowej) konieczne jest wyrazenie
zgody na zrobienie skanu lub kopii dokumentu (dowodu/paszportu). Nalezy zachowa¢ czujnosé, gdy ktos
chce taki skan/kopie zrobic. Nie nalezy godzi¢ sie na wykonanie skanu lub ksera przy zawieraniu codziennych
umoéw, na przyktad przy wypozyczeniu samochodu.

2. W Polsce nie ma praktyki wysytania skanéw dokumentéw (dowodu/paszportu) przez Internet w celu
zatatwienia jakichkolwiek spraw. Jesli pojawi sie taka konieczno$é, nalezy najpierw zweryfikowac
wiarygodnosc¢ strony i osoby, ktéra ich zada.

3. Nigdy nie nalezy podawa¢ swoich danych telefonicznie osobie, ktéra dzwoni i o nie prosi, nawet jesli osoba
ta wskazuje, ze dzwoni z banku czy z policji.

4. Nie nalezy nikomu powierzaé swoich dokumentdéw, na przyktad w celu zatatwienia formalnos$ci w urzedzie
czy zatozenia konta w banku. Polacy chcg pomac jak tylko potrafig, niektérzy proponujg pomoc wtasnie w
taki sposéb, jednak przekazanie niewfasciwej osobie dokumentéw moze wigzac sie z bardzo powaznymi
konsekwencjami, szczegdlnie finansowymi. Zalecamy wspdlne udanie sie do banku czy urzedu.

5. Niezwtocznego zgtoszenia wymaga utrata dokumentéw, przede wszystkim —do ambasady lub konsulatu, ale
réowniez na policje (numer telefonu 997) i jesli mamy konto bankowe — réwniez w banku. Niezwtocznie po
zgubieniu dokumentéw nalezy zablokowaé karte pfatnicza.

6. W przypadku klikniecia w otrzymany SMS-em lub e-mailem link, ktory przekierowywat na strone banku, gdzie
podalismy dane pozwalajace na zalogowanie sie do konta, niezwtocznie nalezy skontaktowac sie z bankiem.
Czeste sg na przyktad wiadomosci o koniecznosci doptaty drobnej kwoty za przesytke kurierska.

7. Nalezy zachowa¢ ostroznos¢ przy zakupach internetowych — nie nalezy klika¢ w linki wysytane przez
sprzedawcow poza portalem aukcyjnym i przekierowujgce do kont bankowych. Najlepiej korzystac z duzych
stron aukcyjnych np. Allegro, OLX, ktore przekierowujg nas do ptatnosci lub wybieraé opcje ptatnosci przy
odbiorze. Nalezy korzystac ze sprawdzonych sklepéw internetowych, warto tez przeczytac opinie o sklepie.

8. Ostroznosc¢ nalezy zachowad réwniez przy sprzedazy internetowej. W Polsce istnieje duzy problem z tym, ze
potencjalni kupujacy kontaktuja sie ze sprzedawca np. przez SMS lub WhatsApp, pomijajac portal aukcyjny i
proponujg wystanie kuriera po odbior rzeczy, ,,aby utatwié¢ procedure”. Nigdy nie nalezy korzystac z takich
propozycji. Nie nalezy nigdzie w takiej sytuacji podawac swoich danych, szczegdlnie danych pozwalajgcych
na zalogowanie sie do konta lub danych z karty ptatnicze;j.

W razie watpliwosci co do jakichkolwiek dziatari podejmowanych w Polsce, w szczegdlnosci, gdy po podpisaniu

umowy mamy podejrzenie oszustwa, nalezy pamietac, ze w Polsce wielu prawnikéw oferuje bezptatng pomoc

prawng dla osdb, ktére przybyty z Ukrainy. Kontakt do takich oséb mozna uzyska¢ zarowno w ambasadzie czy
konsulacie, jak i w organizacjach zajmujgcych sie udzielaniem pomocy obywatelom Ukrainy. Ukrairiska ambasada

i konsulaty wskazane sg na stronie: https://poland.mfa.gov.ua/pl/embassy, telefon do ambasady: 226293446,

226224797, konsulat w Krakowie: 124296066, konsulat w Gdansku: 583460690, konsulat w Lublinie: 815318889,

815318801.

Na stronie internetowej: https://pomagamukrainie.gov.pl/ znajduje sie m. in. zaktadka ,Pomoc prawna”, ale

réowniez informacje o innych podmiotach, ktére na wiele réznych sposobéw udzielajg pomocy. Okregowa Izba

Radcow w Warszawie uruchomita dziatajacg od poniedziatku do pigtku (w godzinach 13:00-17:00) infolinie:

887830950 https://www.oirpwarszawa.pl/telefoniczna-pomoc-prawna-pro-bono-dla-uchodzcow-z-ukrainy-

izba-warszawska-uruchamia-specjalna-linie/. Pomoc mozna uzyska¢ na przyktad w Ukraiiskim Domu w

Warszawie - https://ukrainskidom.pl/



